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#1 Terror/Skolskjutning

Grundinformation
Ovningens namn

Terror 1

Om 6vningen

Hensikten med gvingsformen er & la gvingsdeltakerne komme frem, gjennom diskusjon og dialog, til de
beste lgsningene péa en problemstilling og gjennom dette fa en stgrre forstaelse for sin egen og andres
rolle. Dette kan gjelde organisasjonens ansvar eller individers ansvar.

Ovningsskapare (frivilligt)
CriselT

Teknisk plattform (frivilligt)

Canvas.

Ovningsbestimmelser
Malgrupp

Personell i kommunens krisestab

Syfte/6vergripande mal (frivilligt)

1. Oke kunnskap og bevissthet rundt eget planverk, herunder beredskapsplaner for terrorhandlinger,
tilhgrende tiltakskort og krisskommunikasjonsplan

2. Oke rollebevisstheten i staben

3. Identifisere ansvars- og myndighetsforhold knyttet til terrorhendelser

4. Drgfte utfordringer relatert til kommunikasjon og handtering av pargrende i en krisesituasjon

5. Bygge felles mentale modeller

6. Oke bevisstgjgring om egen beslutningstaking

Mal
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I en diskusjonsgvelse formuleres sjeldent konkrete gvingsmal med tilhgrende evalueringspunkter (DSB,
Metodehefte: «Diskusjonsgvelse», 2016, s. 18). I Ovningsvigledning Metodhiifte - Seminariedvning fran
MSB finns en liknade formulering "Syftet dr 6vergripande i en seminariedvning, da det inte alltid gar att
formulera mal." (2016, s. 12).

Foérkunskaper (frivilligt)

Kunnskap om egen organisasjons organisering, Risiko- og sarbarhetsanalyser, beredskapsplanverk,
tiltakskort, m.m.

Ovningsform

Diskusjonsgvlelse/Seminariedvning.

En diskusjonsgvelse er en gvingsform der alle deltakerne samles i ett felles rom, og all kommunikasjon
skjer i dette rommet. Innspillene blir gitt i Canvas. Ingen tiltak skal iverksettes fysisk og ingen kontakt
skal tas utenfor rommet. Deltakerne skal altsa ikke spille/simulere for eksempel et mgte i kriseledelsen,
men diskutere seg gjennom bade spesifikke og generiske problemstillinger relatert til det scenarioet de far
presentert i Canvas eller av diskusjonsleder.

Ovningsledning

En lokal 6vningsledare.

Ovningens plats (frivilligt)

Valfri (distribuerad eller samlokaliserad)

Ovningens kommunikationsform

Mix av synkron och asynkoron kommunikation

Total tidsatgang (frivilligt)

3t

Tid for forberedelse (frivilligt)

40 min

Tid fér genomférande (frivilligt)
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2t

Tid fér utvardering (frivilligt)

20 min

Ovningsmateriel

Minimum én PC pr gruppe. Eget planverk.

Utvarderingsbestammelser
Utvarderingsmetod(er) (frivilligt)

Egen-evaluering + tilbakemelding i plenum

Scenario
Forutsattningar (frivlligt)

Dere er en kommunes krisestab. Det fordeles ikke enkeltroller under denne gvelsen, dere skal diskutere
stabens vurderinger, beslutninger og tiltak som helhet. Dette gjgres basert pa innkomne meldinger i
verktgyet Canvas. Ta utgangspunkt i egen kommune og dennes organisering ved krisestab. Relater
innspillene som kommer til egen kommune. Ta ngdvendige forutsetninger der dette er naturlig for & gjgre
innspillene mest mulig troverdige.

Handelsetyp (frivilligt) A

Terrorhandling

Moment

Moment: Inspill 1 (dag 1)
Momenttitel A

Moment 1: Innspill 1 (Dag 1)

Momentbeskrivning A
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Deltagende aktgrer skal etablere et situasjonsbilde/ felles situasjonsforstaelse
Skape bevissthet rundt egen og andres roller ved terror

Skape bevissthet rundt samvirke med politiet

Syfte och mal med momentet (frivilligt) A

Deltagende aktgrer skal etablere et situasjonsbilde/ felles situasjonsforstaelse
Skape bevissthet rundt egen og andres roller ved terror

Skape bevissthet rundt samvirke med politiet

Inspel

Dere har blitt kontaktet av politiet som har fatt en melding/anmeldelse av en bombetrussel fra rektor pa en
ungdoms skole i kommunen. Politiet er pa vei til skolen. Dere hgrer meldingen her.

Scenariofdrstarkare (frivilligt)

Ljudfil: Skolskjutning - Telefonsamtal.mp4 (0:59 sekunder)

Uppgift

Diskuter spgrsmalene over og besvar ved & skrive inn tekst i tekstfeltet under
1. Hvordan vurderer dere den aktuelle situasjonen?

2. Vil dere normalt gjgre noen forberedelser ut fra dette varselet?

3. Fgrer denne informasjonen til en varsling av krisestaben?

4. Hvilke rutiner/kriterier finnes for & varsle/sette krisestab hos dere?

Understédjande fragor (frivilligt)

Hva vet dere om hendelsen pa dette tidspunktet?

Hvem er innblandet i hendelsen?

Hvilke rolle har dere til de gvrige aktgrene?

Hva er det viktigste pa dette tidspunktet?

Hvilke ressurser utenom deres egne er tilgjengelig for dere?
Hva kan dere gjgre? Hva kan dere ikke gjgre?

Kommunikationsform (frivilligt)

Synkron
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Tid fér genomfoérande fér momentet (frivilligt)

00:15

Moment 1: Innspill 2 (Dag 1)
Momenttitel A

Moment 1: Innspill 2 (Dag 1)

Momentbeskrivning A

Deltagende aktgrer skal etablere et situasjonsbilde/ felles situasjonsforstaelse
Skape bevissthet rundt egen og andres roller ved terror

Skape bevissthet rundt samvirke med politiet

Syfte och mal med momentet (frivilligt) A

Deltagende aktgrer skal etablere et situasjonsbilde/ felles situasjonsforstaelse
Skape bevissthet rundt egen og andres roller ved terror

Skape bevissthet rundt samvirke med politiet

Inspel

En kollega gjor deg oppmerksom pa at lokalnyhetene sender fra skolen.

Scenariofdrstarkare (frivilligt)

Video: Skolskjutning - Inslag 1 (0:41)

CriselT - Skolskjutning - Inslag 1

PER HANSEN
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Uppagift

1. Hvilken aktgr har fgrst og fremst mandat til & agere pa hendelsen?
2. Har det skjedd noen endringer i forhold til forrige innspill?
3. Hvem har helhetsbildet?

Svar pa spgrsmalene listet over ved a skrive tekst i tekstfeltet under.

Understédjande fragor (frivilligt)

Hva vet dere om hendelsen pa dette tidspunktet?

Hvem er innblandet i hendelsen?

Hvilke rolle har dere til de gvrige aktgrene?

Hva er det viktigste pa dette tidspunktet?

Hvilke ressurser utenom deres egne er tilgjengelig for dere?
Hva kan dere gjgre? Hva kan dere ikke gjgre?

Kommunikationsform (frivilligt)

Synkron

Tid fér genomfoérande fér momentet (frivilligt)

00:15

Moment 2: Innspill 1 (Dag 2)
Momenttitel A

Moment 2: Innspill 1 (Dag 2)
Momentbeskrivning A

Situasjonsbilde— Felles situasjonsbevissthet som grunnlag for vurderinger og beslutninger.

Syfte och mal med momentet (frivilligt) A

Hensikten med momentet er & gve kommunens kriseledelse i & gjgre en situasjonsvurdering utfra
sviktende informasjon/tynt informasjonsgrunnlag, samt fatte beslutninger om & iverksette
handlinger/tiltak.

Inspel
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uropeiska regionala utvecklingsfonden  EUROPEISKA UNIONEN

Ettersom politiet ikke fant noe mistenkelig i lokalene og bombetrusselen vurderes som falsk alarm,
beslutter rektor, i samsvar med politiet, at skolen kunne fortsette som vanlig.

Tidlig neste dag far en medarbeider, via en privat melding, kjennskap til en live-sending pa Facebook fra
den samme ungdomsskolen.

Scenariofdrstarkare (frivilligt)

Video: Skolskjutning - Lackt material fran skjutning (1:04)

CriselT - Skolskjutning - Léckt material fran skjutning

Uppagift

1
2
3
4
5
6

. Hvordan vurderer dere den aktuelle situasjonen?

. Vil dere gjgre noen forberedelser ut fra denne videoen pa facebook?

. Hvem kan ha det beste situasjonsbilde/helhetsbildet?

. Hvordan etablerer dere et fgrste situasjonsbilde?

. Utveksles det informasjon med andre organisasjoner for & etablere et situasjonsbilde?
. Dersom dere samler krisestaben: Hva skjer de fgrste 30-60 min etter staben er satt?
Svar pa spgrsmalene listet over ved & skrive tekst i tekstfeltet under.

Kommunikasjonsspgrsmal moment 2

Diskuter:

1. Hvordan kommuniserer dere situasjonen internt?

2. Nér, eventuelt hvordan, kommuniserer dere situasjonen med publikum?

3. Hvordan kommuniserer dere situasjonen med andre myndigheter?
Svar pa spgrsmalene listet over ved a skrive tekst i tekstfeltet under.

Kommunikationsform (frivilligt)

Synkron

Tid fér genomforande for momentet (frivilligt)
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00:30

Moment 3: Innspill 1 (Dag 2)
Momenttitel A

Moment 3: Innspill 1 (Dag 2)
Momentbeskrivning A
Situasjonsbilde— Felles situasjonsbevissthet som grunnlag for vurderinger og beslutninger

Syfte och mal med momentet (frivilligt) A

Hensikten med momentet er & gve kommunens kriseledelse i & gjgre en situasjonsvurdering utfra
sviktende informasjon/tynt informasjonsgrunnlag, samt fatte beslutninger om & iverksette
handlinger/tiltak.

Inspel
Hendelsen fér stor oppmerksomhet i media og det rapporteres om bade drepte og skadde. En video fra
gjerningsmannen spres i sosiale medier samme dag.

Scenarioforstarkare (frivilligt)

Video: Skolskjutning - Forovarens mobilfilm (1:20)

CriselT - Skolskjutning - Férévarens mobilfilm
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Moment 3: Innspill 1 (dag 2):

1. Hvordan tolker dere situasjonen na?

2. Péavirker sosiale medier deres situasjonsforstéelse? I sa fall: Hvordan?

3. Er medier en pélitelig kilde til & etablere et situasjonsbilde?

4. Hvorfor/Hvorfor ikke?

5. Hvordan behandles informasjonen som benyttes i etableringen av situasjonsbildet?

6. Hvem trenger dere 4 kontaktet i dette tilfellet?

7. Hvem har ansvar for at dette gjores?

Svar pé spersmalene listet over ved a skrive tekst i tekstfeltet under.
Oppfelgingsspersmal moment 3

Det bekreftes at det finnes flere bade drepte og skadde, bade elever og lerere. Diskuter:
1. Hvilke forventninger vil publikum i kommunen ha til dere i en slik situasjon?

2. Hvordan jobber staben etterhvert som de grufulle meldingene og bildene stremmer inn og deles i ulike
medier?

3. Hvilke tiltak forberedes/iverksettes?

4. Hvordan kommuniseres situasjonen med publikum na?

Svar péa spersmalene listet over ved & skrive tekst 1 tekstfeltet under.

Kommunikationsform (frivilligt)

Synkron

Tid fér genomférande for momentet (frivilligt)

00:30

Moment 4: Innspill 1 (Dag 3)
Momenttitel A

Moment 4: Innspill 1 (Dag 3)

Momentbeskrivning A

Medietrykket gker med mange innslag i sosiale medier. Til og med internasjonale medier rapporterer om
hendelsen.

Inspel

Medietrykket gker med mange innslag i sosiale medier. Til og med internasjonale medier rapporterer om
hendelsen.
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Scenariofdrstarkare (frivilligt)

Video: Skolskjutning - Special Report (0:56) (internationell massmedia)

CriselT - Skolskjutning - Special Report

Uppgift

1. Hvordan agerer krisestaben pa denne informasjonen?
2. Hva sier krisskommunikasjonsplanen?

3. Hva kan dette bety for kommunens omdemme?

4. Hva kan dere gjore?

5. Hva ber dere ikke gjore?

Svar pa spersmalene listet over ved a skrive tekst i1 tekstfeltet under.

Kommunikationsform (frivilligt)

Synkron

Tid fér genomférande fér momentet (frivilligt)

00:30
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